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UNTERNEHMEN UBERSTUNDEN




GANZ SCHON
KRIMINELL

Der Kampf um die Uberstunden geht in eine neue Runde: Betriebsrite und

tiberlastete Mitarbeiter gehen juristisch gegen Unternehmen vor.

erbert Rading driickt es diplo-
matisch aus: ,Wir haben die
grofle Aufgabe, DaimlerChrysler
wieder auf den Pfad der Tugend
zuriickzubringen®, sagt der Lei-
ter des Gewerbeaufsichtsamtes Stuttgart.
Wie dieser Pfad aussieht, steht Kklipp
und klar im Arbeitszeitgesetz. ,Die werk-

acht Stunden nicht iiberschreiten.“ Sie
kann auf bis zu zehn Stunden nur ver-

Mehrarbeit innerhalb von einem halben
Jahr wieder ausgeglichen wird. Ausgerech-

vorgeworfen, gleich in mehreren Tausend
Fallen gegen dieses Gesetz verstoflen und

gefahrdet zu haben.

FEST STEHT: Wenn Mitarbeiter in einer Fir-
ma erhebliche Uberstunden leisten und so-
gar an Sonn- und Feiertagen arbeiten miis-
sen, drohen dem Arbeitgeber und
auch den Vorgesetzten juristische Konse-
quenzen. Pro Verstol kann das Gewerbe-
aufsichtsamt Buf8gelder bis zu 30000 Mark
verhangen. Wiederholungstitern und Un-
~w= belehrbaren, die trotz Ermahnung der
Behorden beharrlich gegen die gesetzlichen

I Arbeitszeitbestimmungen verstofRen, riickt

- die Staatsanwaltschaft auf den Leib. Die

§ Verantwortlichen konnen sogar im Gefing-
g nis landen. ,Manager, die in solche Fille
ginvolviert sind, sollten ihr Risiko deshalb
Snicht unterschitzen, warnt Michael
¢ Kliemt, Fachanwalt fiir Arbeitsrecht bei

damit die Gesundheit der Mitarbeiter !

|
i
i
i
!

tagliche Arbeitszeit der Arbeitnehmer darf |

der Kanzlei Clifford Chance Piinder in
Disseldorf. ,,Sogar Freiheitsstrafen bis zu
einem Jahr sind drin.“

Das Dilemma: Viele Manager sind sich
ihrer Verantwortung und des Risikos gar
nicht bewusst. ,Wenn ein Mitarbeiter das
gesetzlich vorgeschriebene Arbeitszeitlimit
iiberschreitet, kommt es nicht einmal darauf
an, ob sein Vorgesetzter die Stunden ange-

. ordnet hat, so Kliemt. ,Schon wenn er sie

lingert werden, wenn anschlieRend die :

net dem Weltkonzern aus Schwaben wird |

wissentlich geduldet hat, kann er zur Verant-
wortung gezogen werden.“ Der Arbeitgeber
delegiert mit dem Fithrungsauftrag in der
Regel auch die Uberwachung der Arbeitszei-
ten an die unmittelbaren Vorgesetzten wei-
ter. Bei diinner Personaldecke steckt vor al-
lem das mittlere Management schnell in ei-
ner Zwickmiihle. Auf der einen Seite miissen

KOMPAKT

LANGE ARBEITSZEITEN: Drei Milliarden Uberstun-
den leisteten die Deutschen im vergangenen

Jahr - davon rund ein Drittel unbezahit. Der wach-
sende Leistungsdruck verleitet langst nicht

mehr nur Manager dazu, sich Arbeit mit nach Hause
zu nehmen, am Wochenende vorzuarbeiten oder
abends langer im Biiro zu bleiben.

HOHES RISIKD: Viele Vorgesetzte wissen nicht, dass
sie sich strafbar machen, wenn sie ihre Mitarbei-
ter zu viel arbeiten lassen. Immer haufiger landen
Fiihrungskrafte vor Gericht, weil iiberarbeitete
Mitarbeiter oder Betriebsrite sie anzeigen.

Neben hohen BuBgeldern drohen den Chefs sogar
Freiheitsstrafen.

die Fahrungskrafte nach oben hin Ergebnis-
se prasentieren, fiir die sie schlie@lich leis-
tungsorientiert bezahlt werden. Auf der an-
deren Seite haben sie darauf zu achten, dass
sie vor allem die Leistungstriger unter ihren
Mitarbeitern nicht durch zu viel Arbeit zer-
miirben. Eine Aufgabe, die in zeitintensiven
Projekten schwer zu handhaben ist und na-
hezu unmoglich wird, wenn dann auch
noch ein Projekt das andere jagt.

FEST STIMT ABIR AUCH: Mehrarbeit gehort
zum Berufsalltag. Offiziell haben die Deut-
schen im Jahr 2000 rund 1,9 Milliarden
Uberstunden geleistet. Dazu kommen noch
eine Milliarde Uberstunden, die weder be-
zahlt noch in Freizeit ausgeglichen wurden,
schitzt das nordrhein-westfilische Arbeits-
ministerium nach einer reprisentativen
Umfrage. Und genau da liegt das Problem.
Handelten viele Betriebe bislang nach dem
Motto ,Wo kein Kliger, da kein Richter®,
hat sich mittlerweile der Wind gedreht. Die
Flexibilisierung der Arbeitszeit, die flachen
Hierarchien und die Einfithrung ergebnis-
verantwortlichen Arbeitens, die den Unter-
nehmen halfen, Wettbewerbsfihigkeit und
Produktivitit zu steigern, werden zuneh-
mend zur Achillesferse.
Gewerkschaftsvertreter,  Betriebsrite,
tiberarbeitete oder gefeuerte Mitarbeiter,
aber auch Wettbewerber nutzen die Versts-
e gegen das Arbeitszeitgesetz vermehrt als
Einfallstor, um geltendes Recht und ihre In-
teressen durchzusetzen. Dabei berufen sie
sich auf ein Gesetz, dass mit der Wirklich-
keit in den Betrieben kaum noch in Ein-
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MLININEN

UNHALTBARE
ZUSTANDE

ein Patient, der auf dem Operations-
K tisch fiegt, wird sich gerne von einem

Chirurgen operieren lassen, der 30
Stunden im Dienst ist. Doch er hat keine
Wahl - er kann lediglich hoffen, dass sein
Arzt gerade frisch den Dienst angetreten
hat. Denn in den Krankenhdusern miissen
vor allem junge Mediziner Uberstunden
kioppen, was das Zeug halt. Mit Bereit-
schaftsdiensten arbeiten sie nicht selten
30 Stunden und mehr am Stiick.
50 MILLIONEN DBERSTUNDEN im Jahr ohne
Bezahlung oder Freizeitausgleich, Knebel-
vertrige und Angst vor Repressalien, sorg-
ten bis vor kurzem noch fiir ein perfides
Stillhaltesystem unter Nachwuchsmedizi-
nern. Doch im Oktober 2000 falite der Eu-
ropaische Gerichtshof (EuGH) ein Urteil,
dass schlieBlich dazu fithrte, dass die
angstlichen Doktoren ihr Schweigen bra-
chen und in die Offensive gingen. Auf die
Klage spanischer Arzte hin stelite der EuGH
kiar, dass Bereitschaftsdienst nicht als Ru-
hezeit, sondem als regulire Arbeftszeit ein-
zustufen ist. Weil die deutschen Kliniken
aber nicht auf das Urteil reagierten und die
Dienstplane nicht entsprechend anderten,
hat die Arztegewerkschaft Marburger Bund
die Mediziner jetzt aufgefordert, auf breiter
Front gegen die VerstoBe gegen das
Arbeitszeitgesetz vorzugehen.
DIE ERSTEN MEDIZINER waren vor Gericht
pereits erfoigreich. Das Arbeitsgericht Go-
tha erkiarte Anfang April den Bereitschafts-
plan des Rettungsdienstes Gotha fiir nicht
rechtens und stellte fest, dass das Urteil des
Europaischen Gerichtshofes sehr wohl auch
fur Deutschland Relevanz hat. Ein Oberarzt
aus Kiel hat einen Musterprozess initiiert, in
Hessen steht ebenfalls ein Gerichtsverfah-
ren bevor. Und auf dem Deutschen Arztetag
Ende Mai kiindigten die Mediziner an, bei
offensichtlicher Ausbettung demnéachst
auch strafrechtlich gegen die Klinikkmanager
vorgehen zu wollen. ,Man kann den Kliniken
nur raten, schon mal Ersatzdienstpléne auf-
zustellen®, erklart Anwalt Michael Kliemt
von der Kanzlei Clifford Chance Punder.
.Denn es ist damit zu rechnen, dass bun-
desweit Mediziner dem Beispiel Gotha fol-
gen werden und per Eilverfahren die Dienst-
plane anfechten." Die Chancen, dass die
Arzte die im EuGH-Urteil festgelegten Ar-
beitszeitregelungen auch hier zu Lande
durchsetzen werden, stehen gut, urteilt An-
walt Kliemt: ,In der Vergangenheit hat sich
gezeigt, dass die EU-Rechtsprechung von
deutschen Gerichten (ibernommen wird." Lee

FLEXIBLE ARBEITSZEITEN

Welche Modelle der beweglichen Arbeitszeit
Unternchmen sinsetzen
(Angaben in Prozent)*

Zohider W 1his 19 W 200 bis 999

Beschiftigten: M 20his|99 1 1000 und dariiber
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zeitkonten ohne mit
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klang zu bringen ist. Es besagt: Pro Tag sind

maximal zehn Arbeitsstunden erlaubt. Al-
les, was dartiiber hinaus gearbeitet wird, ist
illegal. Die
zwangsldufig mit dem Gesetz in Konflikt
und werden kriminalisiert, wenn sie ihre
Mitarbeiter linger als zehn Stunden arbei-

Folge: Vorgesetzte geraten

ten lassen. Der zweite Gesetzesverstof tritt !

ein, wenn sie den tblichen Acht-Stunden-
Tag auf zehn Stunden hochgeschraubt ha-
ben, aber den dafiir erforderlichen Freizeit-
ausgleich nicht zeitnah genug gewihren. So
wie DaimlerChrysler miissen sich also auch
andere Unternehmen hier zu Lande darauf
einstellen, dass die Jagd eroffnet ist.

BEI DEM STUUTGARVER AUTOBAUER blies der .

Betriebsrat zum Halali, als der Konzern im
vergangenen Herbst bekannt gab, inner-
halb der nichsten drei Jahre in der Verwal-
tung 800 Stellen abzubauen. Sofort rechne-

te der Betriebsrat der Unternehmensleitung
vor, dass in der Daimler-Hauptverwaltung |

jahrlich ,schwarze Uberstunden“ in der
Grofenordnung von 500 Arbeitsplitzen

hitten insgesamt 1,1 Millionen Uberstun- |

den geleistet, die einfach unter den Teppich
gekehrt worden seien. Nach einer Betriebs-

Jahr abverlangen. ,,Dieses Uberstundenli-

chen noch bezahlt und verfielen schlie3-
lich.“ Am 12. Juli steht der Automobilkon-
zern vor dem Kadi. Herbst: ,,Es geht nicht
nur um die nachtrégliche Entlohnung, son-
dern auch darum, dass DaimlerChrysler
ganz klar gegen die Mitbestimmung versto-
fen und damit die Mitarbeiterrechte ausge-
hohlt hat.“ Dass der Betriebsrat obendrein
die Gewerbeaufsicht einschaltete und mit
dem Fall an die Presse ging, hat den Druck
auf die Konzernleitung erhéht.

DaimlerChyrsler ist nur ein Beleg dafiir,
dass der Streit um Uberstundenberge, der
zwischen Arbeitgebern und Arbeitnehmern
schon seit Jahren schwelt, jetzt eine neue
Dimension erreicht. ,Wir konnen nicht zu-
lassen, dass Unternehmen Tarifvereinba-
rungen nicht einhalten. Wir werden jeden
Betriebsrat dabei unterstiitzen, der seine
Mitarbeiterrechte einklagt®, kiindigt Rein-
hard Dombre, Tarifexperte beim Deutschen
Gewerkschaftsbund (DGB) in Berlin an.
»Betriebsrite, aber auch einzelne Mitarbei-
ter werden in Zukunft hiufiger an die Of-
fentlichkeit gehen, die Gewerbeaufsichts-
amter einschalten und vors Gericht ziehen®,
meint auch Siegfried Balduin von der IG
Metall in Frankfurt.

DAS ARBEITSZEITGESETZ konnte also zu dem
entscheidenden Hebel werden, um den
Kampf gegen Uberstunden in die Betriebe
zu verlagern. Zumal die Gewerkschaften
mit ihren Forderungen, die Uberstunden
abzubauen, bei den Arbeitgebern seit
Jahren auf Granit beiflen. So scheiterte
auch der jungste Vorstoff von DGB-Chef
Dieter Schulte, wenigstens 25 Prozent der
Mehrarbeit in neue Jobs umzuwandeln,
weil die Arbeitgeber ihm im Bindnis fiir
Arbeit wieder einmal entgegenhielten:
»Vollig illusorisch und sogar beschifti-
gungsgefihrdend.”

Erst jiingst verlangten Gewerkschaftler,
aber auch Politiker des linken SPD-Fliigels,
die Unternehmer per Gesetz zum Uber-
stundenabbau zu zwingen. lhr erklirtes
Ziel: Die Kluft zwischen tariflich ausgehan-
delter (im Schnitt 37,5 Stunden) und ge-

i setzlich erlaubter Wochenarbeitszeit (bei
anfallen. Die Mitarbeiter in Deutschland -

sechs Werktagen 48, in Ausnahmefillen
maximal 60 Stunden) zu verringern. Par
ordre du mufti soll den Unternehmen der

i Spielraum fiir Uberstunden beschnitten
vereinbarung kann DaimlerChrysler seinen
Beschiftigten bis zu 100 Uberstunden pro !

mit wurde aber regelmifig iiberzogen, oft !
sogar mit dem mehrfachen Wert — und oh- -

ne Absprache mit dem Betriebsrat®, erklirt

gart, der den Betriebsrat der Daimler-Zen-

werden, in dem die gesetzlich erlaubte Wo-
chenarbeitszeit auf 50 Stunden begrenzt
wird. Als Vehikel dient auch hier das Ar-
beitszeitgesetz.

Das Konfliktpotenzial ist grof. Nur

; noch 15 Prozent aller Erwerbstitigen in
Jens Herbst, Justiziar der IG Metall Stutt- !

Deutschland arbeiten montags bis freitags

. von acht bis fiinf Uhr, ergab eine Studie des
trale nun vor Gericht vertritt. ,Diese Stun-
den wurden weder durch Freizeit ausgegli-

Kolner Instituts zur Erforschung sozialer
Chancen (ISO). Das Gros der abhingig Be-
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UBERARBEITETER MITARBEITER Im Zweifel muss
der Chef scine Lente nach Hause schicken

schiftigten schuftet lingst nicht mehr
nach starren Arbeitszeiten, sondern ihr

Wochen- und Tagespensum variiert. Und !

das aus gutem Grund, wie eine Umfrage des
Deutschen Industrie- und Handelstages
(DIHT) unter 19000 Unternehmen (siehe
Grafik) belegt. 60 Prozent der befragten Be-
triebe haben wie DaimlerChrysler bewegli-
che Arbeitszeiten eingefilhrt, um die Be-

triebsabldufe an die Produktionsbediirfnisse

besser anpassen zu konnen, die Kosten zu
senken und nicht zuletzt auch ihren Mitar-
beitern mehr Zeitsouverinitit einzuriu-
men.

Problematisch werden solche Zeitkon-
tenmodelle allerdings, wenn Mitarbeiter
Uberstunden ansammeln, es ihnen aber
nicht gelingt, sie rechtzeitig abzubauen. ,,In
jedem fiinften Betrieb, der mit Zeitkonten
operiert, werden solche Uberstunden nim-
lich dann ersatzlos gestrichen®, urteilt Hart-
mut Seifert, Leiter der Abteilung fiir Ar-
beitszeitpolitik am Wirtschafts- und Sozial-
wissenschaftlichen Institut (WSI). Frust in
der Belegschaft ist dann programmiert. Ein
Problem, mit dem auch der Automobilkon-
zern Audi in Ingolstadt zu kdmpfen hatte.
»Deshalb haben wir die Streichung von sol-
chen Uberstunden schon vor Jahren abge-
schafft®, sagt Gerhard Hentsch, Leiter Perso-
nalpolitik und Grundsatzfragen bei Audi.
Heute nimmt die Personalabteilung des
Konzerns gemeinsam mit dem Betriebsrat
stattdessen Einzelpriifungen vor, sobald die
Zeitkonten die 50-Stunden-Marke iiber-
schreiten.

»Eine Clearingstelle ist sinnvoll, um Ma-

- nagern und Mitarbeitern Hilfestellung zu

geben, in Uberlastsituationen die Aufgaben
und das Arbeitszeitvolumen wieder auszu-
balancieren, sagt Andreas Hoff, Partner der
Arbeitszeitberatung Dr. Hoff Weidinger
Herrmann in Berlin (siehe Interview Seite
58). ,Wenn nétig, muss man aber auch iiber
Personalkapazititen sprechen kénnen.“

Doch in den meisten Unternehmen feh-
len solche Einrichtungen. Die Manager ge-
rade der mittleren Fithrungsebenen bleiben
allein im Regen stehen, werden aber zur
Verantwortung gezogen, wenn es zu Versto-
Ren gegen das Arbeitszeitgesetz kommt.
Diese Erfahrung mussten jiingst zwei Ma-
nager des Diisseldorfer Touristikunterneh-
mens LTU machen. Ein 50-jihriger Abtei-
lungsleiter und ein 41-jihriger Betriebsleiter
landeten Anfang April auf der Anklagebank.
Der Vorwurf: 96 Verstofe zihlte die Staats-
anwaltschaft allein bei einer Sekretirin, die
in den Monaten Februar bis Ende Juli 1999
iiber 300 Uberstunden leistete. Im Mirz soll
sie beispielsweise an 29 von 31 Tagen gear-
beitet und tiber 150 Uberstunden angehauft
haben. Bei zwei weiteren Kollegen kam der
Staatsanwalt auf 14 VerstofRe. Gegen die bei-
den Manager lagen Strafbefehle zu 30000
und zu 8400 Mark vor.

DIE ANKLAGE stand auf sicheren Fuflen. Die
LTU-Manager hatten die Stempelkarten der
drei Mitarbeiter abgezeichnet und waren
daher nachweislich iiber die Arbeitszeitver-
stoBe informiert. Das Verfahren gegen den
50-jahrigen Abteilungsleiter liuft noch. Und
als Ersttater kam der 41-jahrige Betriebslei-
ter mit einem Bufgeld von 4200 Mark

VOLLIG AUSGEBRANNT

ie starksten Belastungen am Arbeits-
D platz sind psychisch. 44 Prozent der

Arbeitnehmer bezeichnen das Aus-
maB von zu hoher Verantwortung als ,.ziem-
lich® oder .stark belastend®, fiir zwei von
drei stellt Zeitdruck das griBte Problem dar.
Das ergab eine Befragung von iber 2000
Beschaftigten im Auftrag des Ministeriums
fir Arbeit und Soziales in Nordrhein-West-
falen.
WENN DIE SEELE unter der Arbeit leidet,
streikt bald auch der Korper: Jeder zweite
Arbeitnehmer hat Riickenschmearzen, jeder
dritte gibt an, unter Kopfschmerzen, Er-
schipfung und Wutanfallen zu leiden. Je-
der vierte quélt sich tagsiiber mit Lust- und
nachts mit Schiaflosighkeit.
Wird diese Symptomatik nicht mit Sport
und Erholung, sondern mit noch mehr Ar-
beit bekampft, stellt sich bei vielen Betrof-
fenen das so genannte Burnout-Syndrom
ein. Es kann bis zu Persdnlichkeitsverande-
rungen, Angst und depressiven Storungen
reichen.
DIE SINNVOLLSTE MEDIZIN ist auch hier die
Pravention: Arzte empfehlen dem Einzel-
nen, Entspannungstechniken und das
Nein-Sagen zu lernen und sein Privatisben
zu pflegen. Den Unternehmen, die viel Geld
durch Krankmeldungen verlieren, raten die
Mediziner fiir ein gesundes Betrichsklima
zu sorgen, nicht nur iiber Leistungsanreize,
sondern auch iber Wertschatzungsmecha-
nismen nachzudenken und die Fuhrungs-
krafte zu schulen. Hat doch der Chef in der
Regel die Schiisselrolle, wenn einer seiner
Mitarbeiter durchbrennt.
Anwaltskanzieien und Unternehmensbera-
tungen, in denen extrem lange Tage ziem-
lich haufig sind, denken neuerdings auch
dber neue Arbeitszeitmodelle nach: Neun
Monate im Jahr wird gerodelt, dafiir sind
die ibrigen drgi frei.
DIE BERLINER BETRIEBSPSYCHOLOGIN Iris
Dohmen von der Stiftung IAS Institut fiir
Arbeits- und Sozialhygiene sieht dieses
Modell jedoch eher kritisch: ,Nur weil einer
viel arbeitet, wird er noch lange nicht
krank®. Wenn der Teamgeist und das Ar-
beitsklima stimmt, konnen auch grofle Bela-
stungen temporar gut ertragen werden.
Aber selbst wenn alle Bedingungen stim-
men, empfiehlt die Fachfrau kleine Ruhein-
seln: ,Mindestens ein Tag in der Woche
solite vollig arbeitsfrei bleiben®. Eine zu lan-
ge Pause sei nicht sinnvoll. Dohmen: .Von
180 auf null runterzuschalten, falit den
meisten Leuten eher schwer. Ein Wechsel-
spiel aus An- und Entspannung ist besser
und auch gestinder.” BAB
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RESSOURCE ICH

m alten Kommandosystem waren die
I Rollen klar verteilt: Der Chef gab die An-

weisungen, die Mitarbeiter hatten sie
auszufithren. Alles kontrolliert und festge-
halten von der Stechuhr. Und was abends
liegen blieb, das wurde eben erst am niichs-
ten Tag erledigt.
DIE MODERNEN MANAGEMENTPHILOSOPHIEN
raumten in den Neunzigerjahren mit die-
sem antiquierten System auf: Die Hier-
archien wurden schlank, die Verantwortung
wurde nach unten delegiert. Und aus den
Befehlsempfingern  von
einst sind lingst selbststin-
dig und unternehmerisch
denkende Mitarbeiter ge-
worden, die fiir ihre Ergeb-
nisse selbst verantwortlich
zeichnen und schlieflich
auch dafiir bezahlt werden.
Die neue Freiheit hat aber
auch ihren Preis. Denn mit ihr umzugehen,
will gelernt sein. Zumal das Tempo in der
Wirtschaft stindig steigt und die Unter-
nehmen ihre Personaldecken in mehreren
Lean-Management-Wellen kriftig ausge-
diinnt haben. Was modernes Wirtschaften
erst moglich macht, fordert vom Einzelnen
aber ein neues Selbstverstéindnis und vor al-
lem den Mut, sich selbst und anderen Gren-
zen zu setzen,
DENN WACHSENDEN LEISTUNGSDRUCK im-
mer nur durch mehr Uberstunden zu
kompensieren, kann auf Dauer nicht der
richtige Weg sein. Wer selbststindig arbei-
tet, muss lernen, auch seine Zeit selbststin-
dig einzuteilen. Kein Gesetzgeber und auch
kein Vorgesetzter kann einem Mitarbeiter
die Entscheidung abnehmen, wie viel
Zeit er in seine Arbeit und damit auch in
seine Karriere investieren will und ihm
sagen, wann fiir ihn das Maf des Ertrigli-
chen voll ist.
ALS UNTERNEHMER IM UNTERNEHMEN zu
agieren bedeutet letztlich auch, mit der Res-
source Ich nachhaltig und schonend um-
zugehen — denn sie ist endlich. Die Unter-
nehmen titen gut daran, die Diskussion
ums Arbeiten ohne Ende nicht unter den
Teppich zu kehren, sondern sich selbst um
Losungen zu bemiihen. Denn es reicht auf
Dauer nicht aus, zu sagen: ,,Seid profitabel.
Wie Ihr das macht, ist uns egal.” Fachkrifte
sind rar geworden. Wenn sie merken, dass
die Umgebung nicht stimmt und der Ar-
beitgeber thnen nicht die notwendigen Res-
sourcen an die Hand gibt, um tatsdchlich
unternehmerisch agieren zu kénnen, sagen
sie dem Unternehmen auf kurz oder lang
Adieu.

Julia Leendertse

WIRTSCHAFTSWOCHE 7.6.2001 NR.24

davon — zu zahlen vom eigenen Nettoge-
halt. Von seinem Arbeitgeber zuriickholen,
kann er sich das Geld nicht. ,Zusagen des
Arbeitgebers, etwaige Bufigelder zu iiber-
nehmen, sind sittenwidrig und damit un-
wirksam®, erklidrt Arbeitsrechtler Michael
Kliemt. Das stellte kiirzlich das Bundesar-
beitsgericht in einem Urteil (8 AZR 465/00)
noch einmal Klar. ,Selbst auf vertragliche
Erstattungszusagen konnen sich Fithrungs-
krafte nicht verlassen®, so Kliemt. ,Und Ar-
beitgebern ist von solchen Absprachen alle-
mal abzuraten. Kommt spiter nidmlich
heraus, dass eine solche Vereinbarung exis-
tierte, spricht dies dafiir, dass der Arbeitge-
ber nicht nur fahrlissig, sondern sogar vor-
satzlich gegen das Arbeitszeitgesetz versto-
fen hat.,,Und das erhoht die Strafe.”

Gegen DaimlerChrysler ist bis dato
noch kein Bufigeld verhingt worden. Das
Stuttgarter Gewerbeaufsichtsamt hat aber
mit der Konzernzentrale einen Stufenplan
ausgearbeitet. Der soll sicherstellen, dass
spatestens zum 1. Juli die reine Arbeitszeit
pro Tag die 10-Stunden-Grenze (plus 45
Minuten Pause) nicht mehr berschreitet
und im Mittel der Acht-Stunden-Tag einge-
halten wird. Was die VerstoBe gegen das Ar-
beitszeitgesetz aus der Vergangenheit angin-
ge, sei man noch nicht in die Details einge-
stiegen, lief das Gewerbeaufsichtsamt ver-
lautbaren. Amtsleiter Herbert Rading: ,Bei
der Bewertung der Verstofle zihlt auch das
Verhalten des Delinquenten nach der Tat.“
Das Daimler-Management hat mittlerweile
seine Fithrungskrifte angewiesen, ihre Mit-
arbeiter rechtzeitig nach Hause zu schicken.
Und - so heifdt es aus Unternehmenskreisen
— den Vorgesetzten unmissverstiandlich klar
gemacht, dass wer kiinftig seine Leute lin-

FLUGEESELLSCHAFT LTV Iwei Manager standen
wegen Uberstunden bereits vor Gerickt

ger arbeiten lisst, die entsprechenden Buf3-
gelder personlich zu tragen habe. Der
schwarze Peter landet schlieBlich also auch
hier bei den Fiihrungskriften.

»Im Zweifel muss der Vorgesetzte seinen
Mitarbeiter nach Hause schicken®, betont
Kliemt. Denn den Kopf in den Sand zu
stecken, helfe nicht weiter. Nach dem Mot-
to: Solange sich niemand beschwert, wird’s
schon gut gehen. Kliemt: ,Wenn es dann zu
einem Unfall kommt oder jemand klagt,
konnen die Behéren den Fall aufrollen und
dann geht’s dem Chef an den Kragen ~ vom
Ordnungsgeld bis hin zum Strafverfahren.“
Schlimmer noch: ,Im dufersten Fall kon-
nen hartnickige Wiederholungstiter sogar
mit einem Berufsverbot belegt werden®,
warnt auch Jiirgen Wessing, Fachanwalt fiir
Strafrecht aus Diisseldorf. Und genau dies
soll vor kurzem einem hochrangigen Mana-
ger aus der Energiewirtschaft vom Richter
angedroht worden sein, wie Branchenken-
ner berichten.

ABER AUCH DER ARDIITEIBIR kann sich
nicht aus der Verantwortung ziehen. ,,Die
Unternehmen sind verpflichtet, alles, was
liber die regulire Arbeitszeit von acht Stun-
den am Tag hinausgeht, aufzuzeichnen und
die Unterlagen mindestens zwei Jahre auf-
zubewahren®, sagt Kliemt. Das Argument,
man habe sich nicht gekiimmert und kenne
den Mitarbeiter nicht einmal, gelte nicht.
Kliemt: ,, Der Arbeitgeber muss Kontrollme-
chanismen installieren, um sicherzustellen,
dass es zu keinen Verstoflen gegen das Ar-
beitszeitgesetz kommt.*
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VOLNSWAGEN Die 48-Stunden-Woche wieder ein-
fihren und Gherstundenzuschiige abschaffen

.

Eins ist klar: In den meisten Unterneh-
men fiihrt kein Weg mehr zuriick zum star-
ren Nine-to-Five-Schema. Undenkbar ist,
dass Mitarbeiter fiir bloBe Anwesenheit
und nicht fir ihre Leistung entlohnt wer-
den. Doch wer ergebnisverantwortlich ar-
beitet, sto8t schnell an die engen Grenzen
tarifvertraglicher Korsetts. Deshalb ist zur-
zeit auch die 48-Stunden-Woche wieder in
der Diskussion. Ausgerechnet bei dem
Konzern, der 1994 die 28,8-Stunden-Wo-
che einfithrte, um Tausende von Arbeits-
platzen zu sichern. Sieben Jahre spiter will
Volkswagen nun genau mit dem gegenteili-
gen Rezept neue Arbeitsplitze schaffen. Mit
dem neuen VW-Arbeitszeitmodell plant
Personalvorstand Peter Hartz eine kleine
Revolution. Er will in der neuen Minivan-
Fabrik in Wolfsburg Uberstunden und
Uberstundenzuschlige ginzlich abschaffen
und mit der 48-Stunden-Woche einen neu-
en Rahmen setzen. Zwar lasst sich das Prin-
zip der atmenden Fabrik, die sich flexibel
an die Schwankungen der Nachfrage an-
passt, nicht unbedingt auf andere Arbeits-
bereiche ubertragen. Wenn das VW-Kon-
zept aufgeht, konnte es jedoch ein Quint-
chen Ehrlichkeit in die Verhandlungen zwi-
schen Arbeitgebern und Arbeitnehmern
zurtickbringen. Wer sich die wachsende
Kluft zwischen vertraglicher und tatsichli-
cher Arbeitzeit ansieht, weiff, wohin die
Reise geht.

JULIA LEENDERTSE

,ABSCHIED VOM ANWESENHEITSKULT*

Berater Andreas Hoff iiber verfehlies Zeitmanagement.

HOFF, 48, griindete 1983 das erste Bera-
tungsunternehmen fiir Arbeitszeitgestaltung
in Deutschland. Als Partner der Arbeitszeit-
beratung Dr. Hoff Weidinger Herrmann in
Berlin berat er Firmen bei der Konzeption von
flexiblen Arbeitszeitmodellen. Der promovier-
te Betriebswirt pladiert fiir die Einfilhrung
von Vertrauensarbeitszeit, in der Mitarbeiter
sich ihre Arbeitszeit eigenverantwortlich ein-
teilen.

Herr Hoff, laut Gesetz diirfen Arbeitnehmer
hochstens zehn Stunden pro Tag arbeiten. In
den Betrieben wird aber millionenfach gegen
dieses Gesetz verstoBen. Was lauft da schief?
Wer in einem Projekt steckt, denkt nicht an
gesetzliche Arbeitszeitgrenzen. Hier ist das
deutsche Arbeitszeitrecht vielleicht zu rigi-
de. Um Fihrungskrifte nicht zu kriminali-
sieren, konnte man sich zum Beispiel von
der starren Zehn-Stunden-Grenze verab-
schieden und nur noch eine Mindestruhe-
zeit von elf Stunden pro Tag festschreiben,
wie dies die EU-Arbeitszeitrichtlinie vor-
sieht. Allerdings miissten die Arbeitgeber in
jedem Fall dafiir sorgen, dass die Mitarbei-
ter einen Freizeitausgleich innerhalb der
vorgegebenen Fristen erhalten.

Wir dndern also das Gesetz, und die Probleme
sind bessitigt?

Selbstverstindlich nicht. Das Arbeitszeitge-
setz erfiillt eine wichtige Schutzfunktion,
die man nicht antasten sollte. Jeder Mensch
braucht Ruhezeiten, um seine Gesundheit
und Arbeitskraft zu erhalten. Das eigent-
liche Problem sind ohnehin nicht die
gesetzlichen Regelungen, sondern ist die
Tatsache, dass mit dem Thema Zeit falsch
umgegangen wird. Die Unternehmen haben
zwar die Arbeitszeiten flexibilisiert, aber sie
haben es in der Rege! versiumt, einen ent-
sprechenden Kulturwandel einzuleiten.
Nach wie vor gilt derjenige als motiviert, der
die meisten Uberstunden leistet...

Richtig. Und von dem Trip miissen wir run-
terkommen. Die Unternehmen sollten statt-
dessen diejenigen belohnen, die ihre Arbeit
in der vereinbarten Zeit schaffen. Das geht
aber nur, wenn der Mitarbeiter seine Ar-
beitszeit wirklich rein ergebnisorientiert ein-
teilen kann. Die meisten Unternehmen wol-
len aber beides: Die Mitarbeiter sollen gute
Ergebnisse liefern und gleichzeitig immer
anwesend sein. Und genau dieser Anwesen-
heitskult setzt die Leute zusitzlich unter
Druck. Wer abends durcharbeitet, muss
zum Beispiel am nichsten Tag erst gegen
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~UNTERNEHMEN SOLLTEN
DIEJENIGEN BELOHNEN,
DIE IHRE ARBEIT IN
DER VEREINBARTEN ZEIT
SCHAFFEN*®

Mittag kommen kinnen — ohne schief an-
gesehen zu werden. Und warum soll er nicht

.~ wenn er {iber Wochen geackert hat — mal

eine Woche lang en bloc freimachen?

Woran hapert es in den Betrieben?

An Vertrauen. Ergebnisverantwortliches Ar-
beiten setzt voraus, dass der Mitarbeiter sei-
ne Zeit und seine Arbeit eigenverantwort-
lich einteilen kann. Das geht aber nur, wenn
er und sein Vorgesetzter wirklich aufein-
ander zihlen kénnen. Der Mitarbeiter muss
darauf vertrauen kénnen, dass er in Uber-
lastsituationen jederzeit zum Chef kommen
kann, der thm dann hilft, seine Arbeit pro-
duktiver zu gestalten, Aufgaben anders ver-
teilt oder zusitzliche Kapazititen zur Verfii-
gung stellt.

Birgt nicht das eigenverantwortliche Eintollen
der Arbeitszeit die Gefahr, dass Mitarbeiter
ohne Ende arbeiten?

Die Gefahr besteht schon heute, Viele rea-
gieren auf den wachsenden Leistungsdruck,
indem sie Arbeit mit nach Hause nehmen
oder sich ausstempeln, aber trotzdem an-
schlieBend in ihrem Biiro weiterarbeiten.
Vertrauensarbeitszeit funktioniert daher
nur, wenn die Zielvorgaben erfiillbar blei-
ben. LEE
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